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1. Паспорт 

Назначение: 

ФОС предназначен для текущего контроля и оценки результатов освоения 

профессионального модуля «ПМ 06 Осуществление организационно-

аналитической деятельности»   по специальности 31.02.01 Лечебное дело. 

Освоение программы профессионального модуля «ПМ 06 Осуществление 

организационно-аналитической деятельности» обеспечивает достижение 

студентами следующих результатов: 

студент должен владеть навыками: 

проведение анализа основных медико-статистических показателей 

заболеваемости, инвалидности и смертности для оценки здоровья 

прикрепленного населения; 

проведение работы по внутреннему контролю качества и безопасности 

медицинской деятельности; 

осуществление контроля выполнения должностных обязанностей 

находящимся в распоряжении медицинским персоналом; 

организации рациональной деятельности персонала с соблюдением 

психологических и этических аспектов работы в команде; 

ведения медицинской документации, в том числе в электронном виде; 

составление плана работы и отчета о своей работе; 

осуществление учета населения фельдшерского участка; 

формирование паспорта фельдшерского участка; 

применение информационных систем в сфере здравоохранения и 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 

использование в работе персональных данных пациентов и сведений, 

составляющих врачебную тайну 

студент должен уметь: 

проводить анализ медико-статистических показателей заболеваемости, 

инвалидности и смертности для оценки здоровья прикрепленного населения; 

проводить мероприятия по внутреннему контролю качества и безопасности 

медицинской деятельности; 

координировать деятельность и осуществлять контроль выполнение 

должностных обязанностей находящимся в распоряжении медицинским 



персоналом; 

рационально организовывать деятельность персонала и соблюдать 

этические и психологические аспекты работы в команде; 

составлять план работы и отчет о своей работе; 

заполнять медицинскую документацию, в том числе в форме электронного 

документа; 

формировать паспорт фельдшерского участка; 

проводить учет прикрепленного населения фельдшерского участка; 

применять в работе информационные системы в сфере здравоохранения и 

информационно-телекоммуникационную сеть "Интернет"; 

использовать в работе персональные данные пациентов и сведениями, 

составляющие врачебную тайну. 

студент  должен знать: 

медико-статистические показатели заболеваемости, инвалидности и 

смертности, характеризующие здоровье прикрепленного населения, порядок их 

вычисления и оценки; 

нормативные требования к обеспечению внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности; 

мероприятия, осуществляемые в рамках внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности; 

критерии оценки качества и безопасности медицинской деятельности; 

должностные обязанности находящегося в распоряжении медицинского 

персонала; 

принципы делового общения в коллективе; 

способы управления конфликтами; 

этические аспекты деятельности медицинского работника; 

порядок представления отчетных документов по виду деятельности 

фельдшера здравпункта, фельдшерско-акушерского пункта; 

правила и порядок оформления медицинской документации в медицинских 

организациях, в том числе в форме электронного документа; 

виды медицинской документации, используемые в профессиональной 

деятельности; 

порядок работы в и информационных системах в сфере здравоохранения и 



информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"; 

методы защиты информации при работе в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет"; 

основы    законодательства    Российской  Федерации    о  защите  

персональных   данных пациентов и сведений, составляющих врачебную тайну. 

 

Особое значение профессиональный модуль имеет при формировании и 

развитии ОК, ПК, ЛР: 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам; 

ОК 02 Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности; 

ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной 

сфере, использовать знания по финансовой грамотности в различных 

жизненных ситуациях; 

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного контекста; 

ОК 07 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

 

ПК 6.1. Проводить анализ медико-статистической информации при оказании 

первичной доврачебной медико-санитарной помощи; 

ПК 6.2. Участвовать в обеспечении внутреннего контроля качества и 

безопасности медицинской деятельности; 

ПК 6.3. Контролировать выполнение должностных обязанностей 

находящегося в распоряжении персонала; 

ПК 6.4. Организовывать деятельность персонала с соблюдением 

психологических и этических аспектов работы в команде; 



ПК 6.5. Вести учетно-отчетную медицинскую документацию при 

осуществлении всех видов первичной медико-санитарной помощи и при 

чрезвычайных ситуациях, в том числе в электронной форме; 

ПК 6.6. Использовать медицинские информационные системы и 

информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет» в работе; 

ПК 6.7 Осуществлять защиту персональных данных пациентов и сведений, 

составляющих врачебную тайну. 

 

ЛР 1 Осознающий себя гражданином России и защитником Отечества, 

выражающий свою российскую идентичность в поликультурном и 

многоконфессиональном российском обществе и современном мировом 

сообществе. Сознающий свое единство с народом России, с Российским 

государством, демонстрирующий ответственность за развитие страны. 

Проявляющий готовность к защите Родины, способный аргументированно 

отстаивать суверенитет и достоинство народа России, сохранять и защищать 

историческую правду о Российском государстве; 

ЛР 2 Проявляющий активную гражданскую позицию на основе уважения 

закона и правопорядка, прав и свобод сограждан, уважения к историческому и 

культурному наследию России. Осознанно и деятельно выражающий неприятие 

дискриминации в обществе по социальным, национальным, религиозным 

признакам; экстремизма, терроризма, коррупции, антигосударственной 

деятельности. Обладающий опытом гражданской социально значимой 

деятельности (в студенческом самоуправлении, добровольчестве, 

экологических, природоохранных, военно-патриотических и др. объединениях, 

акциях, программах). Принимающий роль избирателя и участника 

общественных отношений, связанных с взаимодействием с народными 

избранниками;  

ЛР 3 Демонстрирующий приверженность традиционным духовно-

нравственным ценностям, культуре народов России, принципам честности, 

порядочности, открытости. Действующий и оценивающий свое поведение и 

поступки, поведение и поступки других людей с позиций традиционных 

российских духовно-нравственных, социокультурных ценностей и норм с 

учетом осознания последствий поступков. Готовый к деловому 



взаимодействию и неформальному общению с представителями разных 

народов, национальностей, вероисповеданий, отличающий их от участников 

групп с деструктивным и девиантным поведением. Демонстрирующий 

неприятие социально опасного поведения окружающих и предупреждающий 

его. Проявляющий уважение к людям старшего поколения, готовность к 

участию в социальной поддержке нуждающихся в ней;  

ЛР 4  Проявляющий и демонстрирующий уважение к труду человека, 

осознающий ценность собственного труда и труда других людей.  

Экономически активный, ориентированный на осознанный выбор сферы 

профессиональной деятельности с учетом личных жизненных планов, 

потребностей своей семьи, российского общества. Выражающий осознанную 

готовность к получению профессионального образования, к непрерывному 

образованию в течение жизни Демонстрирующий позитивное отношение к 

регулированию трудовых отношений. Ориентированный на самообразование и 

профессиональную переподготовку в условиях смены технологического уклада 

и сопутствующих социальных перемен. Стремящийся к формированию в 

сетевой среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового 

следа»;  

ЛР 6 Ориентированный на профессиональные достижения, деятельно 

выражающий познавательные интересы с учетом своих способностей, 

образовательного и профессионального маршрута, выбранной квалификации;  

ЛР 7 Осознающий и деятельно выражающий приоритетную ценность 

каждой человеческой жизни, уважающий достоинство личности каждого 

человека, собственную и чужую уникальность, свободу мировоззренческого 

выбора, самоопределения. 

Проявляющий бережливое и чуткое отношение к религиозной принадлежности 

каждого человека, предупредительный в отношении выражения прав и 

законных интересов других людей;  

ЛР 8 Проявляющий и демонстрирующий уважение законных интересов и 

прав представителей различных этнокультурных, социальных, 

конфессиональных групп в российском обществе; национального достоинства, 

религиозных убеждений с учётом соблюдения необходимости обеспечения 

конституционных прав и свобод граждан. Понимающий и деятельно 



выражающий ценность межрелигиозного и межнационального согласия людей, 

граждан, народов в России.   Выражающий сопричастность к преумножению и 

трансляции культурных традиций и ценностей многонационального 

российского государства, включенный в общественные инициативы, 

направленные на их сохранение;  

ЛР 9 Сознающий ценность жизни, здоровья и безопасности. Соблюдающий 

и пропагандирующий здоровый образ жизни (здоровое питание, соблюдение 

гигиены, режим занятий и отдыха, физическая активность), демонстрирующий 

стремление к физическому совершенствованию. Проявляющий сознательное и 

обоснованное неприятие вредных привычек и опасных наклонностей (курение, 

употребление алкоголя, наркотиков, психоактивных веществ, азартных игр, 

любых форм зависимостей), деструктивного поведения в обществе, в том числе 

в цифровой среде;  

ЛР 12 Принимающий российские традиционные семейные ценности. 

Ориентированный на создание устойчивой многодетной семьи, понимание 

брака как союза мужчины и женщины для создания семьи, рождения и 

воспитания детей, неприятия насилия в семье, ухода от родительской 

ответственности, отказа от отношений со своими детьми и их финансового 

содержания;  

ЛР 13 Демонстрирующий готовность и способность вести диалог с другими 

людьми, достигать в нем взаимопонимания, находить общие цели и 

сотрудничать для их достижения в профессиональной деятельности;  

ЛР 14 Проявляющий сознательное отношение к непрерывному образованию 

как условию успешной профессиональной и общественной деятельности;  

ЛР 15 Соблюдающий врачебную тайну, принципы медицинской этики в 

работе с пациентами, их законными представителями и коллегами;  

ЛР 16 Соблюдающий программы государственных гарантий бесплатного 

оказания гражданам медицинской помощи, нормативные правовые акты в 

сфере охраны здоровья граждан, регулирующие медицинскую деятельность;  

ЛР 17 Соблюдающий нормы медицинской этики, морали, права и 

профессионального общения. 

 



2. Фонд оценочных средств для текущего контроля 

Формами текущего контроля по профессиональному модулю являются: 

тестовые задания, решения ситуационных задач, контрольная работа, 

работа с таблицами. 

Раздел 1.  Проведение организационно-аналитической деятельности 
 

Тема 1.1. Подготовка сообщений об основных нормативно-правовых 

документах, регламентирующих оказание медицинской помощи в 

Российской Федерации.  

 Порядок оказания первичной медико-санитарной помощи населению. 

 Инновационные технологии фельдшера при оказании  первичной медико-

санитарной помощи.  

 Особенности оказания первичной медико-санитарной помощи 

несовершеннолетним, женщинам, в том числе в период физиологически 

протекающей беременности. 

 Подготовка выступлений о Программе государственных гарантий 

бесплатного оказания медицинской помощи гражданам. 

 Подготовка сообщений о правилах организации деятельности 

фельдшерско-акушерского пункта, фельдшерского здравпункта медицинской 

организации, здравпункта предприятия. 
 

Тема 1.2. Подготовить сообщения по темам: 

 Сущность и  понятие менеджмента. 

 Управление медицинской организацией.  

 Этические аспекты деятельности фельдшера. 

 Стандарты корпоративной этики.  
 

Тема 1.3. Подготовить презентации на темы: 

 Медицинская статистика, показатели здоровья населения.  

 Расчет и анализ статистических показателей общественного здоровья. 

 Методика расчета и оценки показателей рождаемости, смертности, 

летальности, естественного прироста населения. 

 Методика расчета и оценки показателей заболеваемости.  



 Методика расчета и оценки показателей заболеваемости с временной 

утратой трудоспособности. 

 Основные показатели инфекционной заболеваемости.  

 Методика изучения заболеваемости по данным медицинских осмотров. 

 Показатели качества диспансеризации населения. 
 

Тема 1.4. Подготовка презентаций и устных сообщений 

 Качество медицинской помощи, его компоненты.  

 Основные    задачи    организации   и   проведения   внутреннего   контроля 

    качества и безопасности медицинской деятельности. 

 Организация проведения мероприятий, осуществляемых в рамках 

внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности. 

 Принятие управленческих решений по результатам внутреннего контроля 

качества и безопасности медицинской деятельности. 

 

Тема 1.5. Подготовка устных сообщений; заполнение отчетных форм 

 Паспорт фельдшерского участка, порядок оформления. 

 Учетно-отчетная медицинская документация скорой медицинской 

помощи. 

 Порядок представления отчетных документов по виду деятельности 

фельдшера здравпункта, фельдшерско-акушерского пункта. 

 Правила оформления медицинской документации в медицинских 

организациях, оказывающих первичную медико-санитарную помощь, в 

том числе в форме электронного документа. 
 

Тема 1.6. Заполнение образцов медицинской документации. Подготовка 

презентаций. 

 Общие принципы делопроизводства. 

 Нормативные требования к организации делопроизводства. 

 Виды и уровни документов в медицинской организации.  

 Организация делопроизводства в условия фельдшерско-акушерского 

пункта. 

 



Тема 1.7. Информационно-коммуникационные технологии в профессио-

нальной деятельности фельдшера 

 Телекоммуникационные технологии в медицине. 

 Поисковые системы русскоязычного пространства. Интернета. 

Глобальные (англоязычные поисковые) системы. 

 Индивидуальные правила работы с каждой из поисковых систем. 

 Правильное  формирование запросов. 
 

Тема 1.8. Организация электронного документооборота. Базы данных, 

справочно-правовые и экспертные системы. 

 Понятие электронного документооборота.  

 Офисное программное обеспечение.  

 Электронная почта, принципы ее организации и работы.  

 Понятие структурированного представления информации.  

 

 



3. ФОС для промежуточной аттестации  (экзамен) 

Формой проведения промежуточной аттестации по  профессиональному 

модулю «ПМ 06 Осуществление организационно – аналитической 

деятельности» по специальности 31.02.01 Лечебное дело является экзамен. 

За месяц до экзамена студенты знакомятся с перечнем вопросов 

(Приложение А) и критериями оценок. Экзамен проводится в устной 

форме в виде ответов на вопросы билета. Билет содержит один 

теоретический вопрос и два практических задания. Количество билетов – 

30. Литература для подготовки к экзамену представлена в Приложении Б.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Критерии оценки 

Оценка «5» - (отлично) 

При ответе материал изложен грамотным языком в определенной логической 

последовательности, точно использована медицинская терминология, полно 

раскрыто содержание материала в объеме, предусмотренном программой, 

правильно выполнены графики, сопутствующие ответу, показано умение 

иллюстрировать теоретические положения конкретными примерами, 

применять их в новой ситуации при выполнении практического задания; 

продемонстрировано усвоение ранее изученных сопутствующих вопросов, 

ответ самостоятельный без наводящих вопросов преподавателя. Возможны 

одна - две неточности при освещении второстепенных вопросов или в 

выкладках, которые обучающийся легко исправил по замечанию 

преподавателя. Задания 2 и 3 билета решены, в логических рассуждениях и 

обосновании решения нет пробелов. 

Оценка «4» - (хорошо) 

Ответ удовлетворяет в основном требованиям на оценку «5», но при этом имеет 

один из недостатков: в изложении допущены небольшие пробелы, не 

исказившие содержание ответа; допущены один – два недочета при освещении 

основного содержания ответа, исправленные по замечанию преподавателя; 

допущены ошибка или более двух недочетов при освещении второстепенных 

вопросов или в выкладках, легко исправленные по замечанию преподавателя. 

Задания 2 и 3 билета решены, но обоснования недостаточны; допущена одна 

ошибка или два-три недочета в выкладках или графиках. 

Оценка «3» - (удовлетворительно) 

При ответе неполно или непоследовательно раскрыто содержание материала, 

но показано общее понимание, имелись затруднения или допущены ошибки в 

определении понятий, использовании медицинской терминологии, 

исправленные после нескольких наводящих вопросов преподавателя; 

обучающийся не справился с применением теории в новой ситуации при 

выполнении практического задания, но выполнил задания обязательного 

уровня сложности по данному вопросу. При выполнении 2 и 3 заданий билета 

допущены более одной ошибки или более двух-трех недочетов, но 

обучающийся владеет обязательными умениями по проверяемой теме. 



Оценка «2» - (неудовлетворительно) 

При ответе не раскрыто основное содержание учебного материала; обнаружено 

незнание или непонимание обучающимся большей или наиболее важной части 

учебного материала; допущены ошибки в определении понятий, при 

использовании медицинской терминологии, в графиках, которые не 

исправлены после нескольких наводящих вопросов преподавателя, допущены 

существенные ошибки, показавшие, что обучающийся не владеет 

обязательными умениями по данной теме в полной мере. 

 

 

 

Разработчик ФОС: 
 

Преподаватель 

«ПМ 06 Осуществление организационно- 

аналитической деятельности»      Н.С. Лазарева 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ПРИЛОЖЕНИЕ 

Приложение А 

Вопросы к экзамену по профессиональному модулю «ПМ 06 

Осуществление организационно-аналитической деятельности»: 

 

1. Основные нормативно-правовые документы, регламентирующие 

оказание медицинской помощи в Российской Федерации.  

2. Виды медицинской помощи.   

3. Порядок оказания первичной медико-санитарной помощи взрослому 

населению. 

4. Виды и формы оказания первичной медико-санитарной помощи. 

5. Инновационные технологии в деятельности фельдшера при оказании  

первичной медико-санитарной помощи. Бережливое производство. 

6. Особенности оказания первичной медико-санитарной помощи 

несовершеннолетним, женщинам, в том числе в период физиологически 

протекающей беременности. 

7. Особенности оказания первичной медико-санитарной помощи лицам 

старше 65 лет,  инвалидам и лицам с ограниченными возможностями 

здоровья. 

8. Программа государственных гарантий бесплатного оказания 

медицинской помощи гражданам. 

9. Правила организации деятельности фельдшерско-акушерского пункта, 

фельдшерского здравпункта медицинской организации, здравпункта 

предприятия. 

10. Должностные обязанности фельдшера и персонала, находящегося в его 

распоряжении. 

11. Методы и формы контроля выполнения персоналом, находящимся в 

распоряжении фельдшера, должностных обязанностей. 

12. Сущность и содержание понятия менеджмент.  

13. Специфика управленческого труда.  

14. Основные подходы к управлению. Технология менеджмента. Основные 

функции управления. 

15. Управление медицинской организацией. Контроль в медицинской 

организации. 

16. Процесс коммуникаций и его роль в управлении. 

17. Принятие решений. Виды управленческих решений. 

18. Конфликты. Способы разрешения конфликтов. 

19. Этические аспекты деятельности фельдшера. 

20. Стандарты корпоративной этики в профессиональной деятельности 

фельдшера. 

21. Медицинская статистика, понятие, показатели здоровья населения.  



22. Методы статистической обработки материалов наблюдений в 

медицинских организациях. 

23. Методика расчета стандартизованных показателей и их применение в 

медицине. 

24. Первичная медицинская документация, применяемая на этапе оказания 

первичной медико-санитарной помощи, на основе которой формируются 

статистические показатели деятельности медицинских организаций. 

25. Расчет и анализ статистических показателей общественного здоровья. 

26. Методика расчета и оценки показателей рождаемости, смертности, 

летальности, естественного прироста населения. 

27. Методика расчета и оценки показателей заболеваемости.  

28. Методика расчета и оценки показателей заболеваемости с временной 

утратой трудоспособности. 

29. Основные показатели инфекционной заболеваемости.  

30. Методика изучения заболеваемости с временной утратой 

трудоспособности. 

31. Методика изучения заболеваемости по данным медицинских осмотров. 

32. Показатели качества диспансеризации населения. 

33. Методика Определения и анализа показателей инвалидности. 

34. Качество медицинской помощи, его компоненты. 

35. Нормативно-правовые основы организации и проведения внутреннего 

контроля качества и безопасности медицинской деятельности. 

36. Основные задачи организации и проведения внутреннего контроля 

качества и безопасности медицинской деятельности. 

37. Организация проведения мероприятий, осуществляемых в рамках 

внутреннего контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности. 

38. Оформление результатов проведения мероприятий внутреннего контроля 

качества и безопасности медицинской деятельности. 

39. Принятие управленческих решений по результатам внутреннего контроля 

качества и безопасности медицинской деятельности. 

40. Учетно-отчетная медицинская документация фельдшерско-акушерского 

пункта, фельдшерского здравпункта медицинской организации, 

здравпункта предприятия: назначение, движение, порядок заполнения, 

хранение.  

41. Паспорт фельдшерского участка, порядок оформления. 

42. Учетно-отчетная медицинская документация скорой медицинской 

помощи. 

43. Порядок представления отчетных документов по виду деятельности 

фельдшера здравпункта, фельдшерско-акушерского пункта; 



44. Правила оформления медицинской документации в медицинских 

организациях, оказывающих первичную медико-санитарную помощь, в 

том числе в форме электронного документа. 

45. Правила оформления медицинской документации в медицинских 

организациях, оказывающих скорую медицинскую  помощь, в том числе 

в форме электронного документа. 

46. Общие принципы делоопроизводства.  

47. Нормативные требования к организации делопроизводства. 

48. Виды и уровни документов в медицинской организации.  

49. Организация делопроизводства в условия фельдшерско-акушерского 

пункта. 

50. Правила ведения деловой переписки. 

51. Телекоммуникационные технологии в медицине. 

52. Поисковые системы русскоязычного пространства. Интернета. 

Глобальные (англоязычные поисковые) системы. 

53. Индивидуальные правила работы с каждой из поисковых систем. 

54. Правильное  формирование запросов. 
 

55. Организация электронного документооборота. Базы данных, справочно-

правовые и экспертные системы. 

56. Понятие электронного документооборота.  

57. Офисное программное обеспечение.  

58. Электронная почта, принципы ее организации и работы.  

59. Понятие структурированного представления информации.  

 

 

 

 

 

 

 



Приложение Б 

Литература 

Основные печатные издания: 

1. Двойников, С. И. Организационно-аналитическая деятельность: учебник 

/ Двойников С. И. [и др. ] - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2019. - 496 с. - ISBN 978-

5-9704-5027-7. - Текст :: непосредственный 

2. Медик, В. А. Общественное здоровье и здравоохранение : учебник / В. 

А. Медик, В. И. Лисицин. - 4-е изд. , перераб. и доп. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 

2020. - 496 с. : ил. - 496 с. - ISBN 978-5-9704-5610-1. - Текст : непосредственный 

3. Омельченко, В. П. Информационные технологии в профессиональной 

деятельности : учебник / В. П. Омельченко, А. А. Демидова. - Москва : 

ГЭОТАР-Медиа, 2020. - 416 с. - ISBN 978-5-9704-5499-2. - Текст : 

непосредственный 

4. Сметанин, В. Н. Профилактика инфекций, связанных с оказанием 

медицинской помощи   / В. Н. Сметанин. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2022. - 

480 с. - ISBN 978-5-9704-6419-9. - Текст : непосредственный 

5. Организационно-аналитическая деятельность. Сборник лекций : учебное 

пособие для спо / В. А. Зуева, Э. Ш. Зымбрян, Е. Б. Стародумова, Е. И. 

Алленова. — 3-е изд, стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2022. — 176 с. — ISBN 

978-5-8114-9650-1. — Текст : непосредственный 
 

 Основные электронные издания 

1. Бурняшов, Б. А. Офисные пакеты «Мой Офис», «Р7-Офис». Практикум 

/ Б. А. Бурняшов. — (полноцветная печать). — Санкт-Петербург : Лань, 2023. 

— 136 с. — ISBN 978-5-507-45496-9. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL : https://e.lanbook.com/book/302645 

(дата обращения: 03.03.2023). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

2. Вялых, Н. А. Конфликты и социальное неравенство в здравоохранении   

: учебное пособие / Н. А. Вялых. - Ростов н/Д : ЮФУ, 2020. - 170 с. - ISBN 

978-5-9275-3493-7. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : 

[сайт]. - URL : https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785927534937.html 

(дата обращения: 03.03.2023). - Режим доступа : по подписке. 



3. Демичев, С. В. Первая помощь   / Демичев С. В. - Москва : ГЭОТАР-

Медиа, . - 192 с. - ISBN 978-5-9704-5823-5. - Текст : электронный // ЭБС 

"Консультант студента":[сайт].- URL :https://www.studentlibrary.ru/ 

book/ISBN9785970458235.html  

4. Дружинина, И. В. Информационное обеспечение деятельности средних 

медицинских работников. Практикум / И. В. Дружинина. — 5-е изд., стер. — 

Санкт-Петербург : Лань, 2023. — 208 с. — ISBN 978-5-507-46392-3. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/308723 (дата обращения: 03.03.2023). — Режим 

доступа: для авториз. пользователей. 

5. Дружинина, И. В. Информационные технологии в профессиональной 

деятельности средних медицинских работников / И. В. Дружинина. — 7-е изд., 

стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2023. — 112 с. — ISBN 978-5-507-46393-0. — 

Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/308726 (дата обращения: 03.03.2023). — Режим 

доступа: для авториз. пользователей. 

6. Леонов, С. А. Статистические методы анализа в здравоохранении. 

Краткий курс лекций   / Леонов С. А. , Вайсман Д. Ш. , Моравская С. В, 

Мирсков Ю. А. - Москва : Менеджер здравоохранения, 2011. - 172 с. - ISBN 

978-5-903834-11-2. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : 

[сайт]. - URL : https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785903834112.html 

(дата обращения: 03.03.2023). - Режим доступа : по подписке. 

7. Обмачевская, С. Н. Информационные технологии в профессиональной 

деятельности медицинских работников / С. Н. Обмачевская. — 4-е изд., стер. 

— Санкт-Петербург : Лань, 2023. — 184 с. — ISBN 978-5-507-45400-6. — 

Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/267377 (дата обращения: 03.03.2023). — Режим 

доступа: для авториз. пользователей. 

8. Осипова, В. Л. Внутрибольничная инфекция   : учебное пособие. - 2-е 

изд. , испр. и доп. / В. Л. Осипова. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2019. - 240 с. - 

ISBN 978-5-9704-5265-3. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" 

: [сайт]. - URL : https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970452653.html 

(дата обращения: 02.03.2023). - Режим доступа : по подписке. 



9. Островская, И. В. Психология   : учебник / И. В. Островская. - 2-е изд. , 

испр. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2020. - 480 с. : ил. - 480 с. - ISBN 978-5-9704-

5507-4. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970455074.html (дата обращения: 

02.03.2023). - Режим доступа : по подписке. 

10. Островская, И. В. Психология общения : учебник / И. В. 

Островская. - Москва : ГЭОТАР-Медиа, 2020. - 192 с. - 192 с. - ISBN 978-5-

9704-5572-2. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - 

URL : https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785970455722.html (дата 

обращения: 02.03.2023). - Режим доступа : по подписке. 
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